
Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
か
ら 

医
療・介
護
に
華
麗
に
転
身

高
橋　

山
本
さ
ん
は
、
愛
知
県
豊
橋
市

の
医
療
法
人
さ
わ
ら
び
会
副
理
事
長
、

社
会
福
祉
法
人
さ
わ
ら
び
会
評
議
員
・

特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
天
伯
施
設
長
と

し
て
精
力
的
に
活
動
さ
れ
て
い
ま
す
。

東
京
の
青
年
医
会
や
若
手
病
院
経
営
者

の
会
で
も
、
よ
く
お
会
い
し
ま
す
。
さ
わ

ら
び
会
と
言
え
ば
、
医
療
と
福
祉
、
生

活
を
一
体
化
し
た
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ「
福
祉

村
」の
運
営
で
も
知
ら
れ
て
い
ま
す
が
。

山
本　

さ
わ
ら
び
会
は
、
１
９
６
２
年

に
脳
卒
中
リ
ハ
ビ
リ
病
院
と
し
て
ス
タ
ー

ト
、
70
年
代
は
じ
め
に
介
護
職
の
創
生
、

認
知
症
ケ
ア
も
全
国
に
先
駆
け
て
取
り

組
み
ま
し
た
。
福
祉
村
は
、
リ
ハ
ビ
リ
病

院
や
老
人
ホ
ー
ム
、
障
害
者
支
援
施
設

の
ほ
か
、
レ
ス
ト
ラ
ン
、
郵
便
局
、
お
寺

や
保
育
園
と
、
高
齢
者
や
障
害
者
、
そ

し
て
働
く
人
の
生
活
に
必
要
な
事
業
を
一

体
的
に
運
営
し
て
い
ま
す
。
父
が
理
事

長
で
、
私
も
２
０
１
２
年
か
ら
経
営
に

参
加
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

高
橋　

実
は
山
本
さ
ん
は
、
自
動
車
の

Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
と
し
て
世
界
を
舞
台
に

活
躍
さ
れ
て
き
た
の
で
す
よ
ね
。

山
本　

わ
が
家
は
、
家
族
や
親
類
も
医

師
と
い
う
医
者
一
家
な
の
で
、
僕
は
変
わ

り
種
で
す
。
６
歳
の
頃
、
小
学
生
に
な
っ

た
ば
か
り
だ
っ
た
と
思
い
ま
す
が
、
母
に

連
れ
ら
れ
て
、
三
重
県
の
鈴
鹿
サ
ー
キ
ッ

ト
に
Ｆ
１
の
レ
ー
ス
を
見
に
行
っ
た
ん
で

す
。
そ
こ
で
Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
の
姿
を
目
の

当
た
り
に
し
て
衝
撃
を
受
け
、
憧
れ
ま
し

た
。「
僕
も
絶
対
に
Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
に
な

る
」と
子
ど
も
心
に
決
意
し
た
ん
で
す
。

高
橋　

そ
の
あ
と
、
ど
ん
な
ア
ク
シ
ョ

ン
を
起
こ
さ
れ
た
ん
で
す
か
。

山
本　

レ
ー
ス
雑
誌
を
自
分
で
買
っ
た

り
し
て
調
べ
ま
し
た
。
そ
う
し
た
ら
、
Ｆ

１
レ
ー
サ
ー
が
何
歳
か
ら
カ
ー
ト
競
技

を
始
め
た
か
、
と
い
う
統
計
が
載
っ
て
い

て
、「
12
歳
以
降
に
始
め
て
、
Ｆ
１
レ
ー

サ
ー
に
な
れ
た
確
率
は
０・１
％
」と
あ
っ

た
ん
で
す
。
そ
れ
を
読
ん
だ
の
は
、10
歳
。

シ
ョ
ッ
ク
で
、す
ご
く
焦
り
ま
し
た
。そ

こ
で
、
小
学
校
６
年
生
に
な
る
前
、
自

分
で
レ
ー
シ
ン
グ
ス
ク
ー
ル
に
入
ろ
う
と

し
た
ん
で
す
。
し
か
し
、
申
込
書
に
は

親
の
サ
イ
ン
が
要
る
。
あ
る
日
、
両
親
に

Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
に
な
り
た
い
の
で
カ
ー
ト

競
技
を
や
ら
せ
て
も
ら
え
る
よ
う
、
土

下
座
し
て
頼
み
ま
し
た
。

高
橋　

ご
両
親
は
認
め
て
く
れ
た
？

山
本　

猛
反
対
で
す
。
そ
れ
で
も
あ
き

ら
め
ず
、
粘
り
強
く
何
度
も
頼
み
、
と

う
と
う
両
親
も
根
負
け
し
て
、「
１
年
間

だ
け
」の
条
件
で
認
め
て
く
れ
ま
し
た
。

高
橋　

カ
ー
ト
競
技
の
選
手
か
ら
、
ど

う
や
っ
て
Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
ま
で
上
り
つ

め
た
の
か
、
そ
の
プ
ロ
セ
ス
を
教
え
て

も
ら
え
ま
せ
ん
か
。

山
本　

カ
ー
ト
競
技
に
は
、
ロ
ー
カ
ル

大
会
、
地
方
大
会
、
全
国
大
会
が
あ
り

ま
す
。ま
た
、そ
の
上
位
に
フ
ォ
ー
ミ
ュ

ラ
レ
ー
ス
が
あ
り
ま
す
。
僕
は
、
高
校

時
に
カ
ー
ト
で
全
日
本
チ
ャ
ン
ピ
オ
ン

に
な
り
、
卒
業
後
に
Ｆ
３
へ
ス
テ
ッ
プ

ア
ッ
プ
し
、
当
時
ル
ー
キ
ー
で
日
本
人

の
ト
ッ
プ
に
な
り
ま
し
た
。
そ
の
後
、

10
代
で
欧
州
に
渡
り
Ｆ
３
を
2
年
戦
っ

た
後
、
一
時
帰
国
し
て
Ｆ
３
で
優
勝
。

フ
ォ
ー
ミ
ュ
ラ
・
ニ
ッ
ポ
ン
や
Ｓ
Ｕ
Ｐ

Ｅ
Ｒ
Ｇ
Ｔ
５
０
０
に
参
戦
し
、
05
年
Ｆ

１
テ
ス
ト
ド
ラ
イ
バ
ー
を
経
て
、
06
年

に
Ｆ
１
パ
イ
ロ
ッ
ト
に
な
り
ま
し
た
。

高
橋　

現
役
の
Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
は
、
世

界
に
24
人
し
か
い
な
い
そ
う
で
す
ね
。

カ
ー
ト
競
技
の
選
手
の
う
ち
、
Ｆ
１

レ
ー
サ
ー
に
な
れ
る
の
は
、
ど
の
く
ら

い
の
確
率
な
の
で
し
ょ
う
。

山
本　

カ
ー
ト
競
技
は
、
欧
州
や
中
南

米
で
は
と
て
も
盛
ん
で
、
世
界
の
競
技

人
口
は
１
０
０
万
人
以
上
に
な
る
で
し
ょ

う
。
当
時
の
Ｆ
３
で
は
、
日
本
や
イ
ギ
リ

ス
、
フ
ラ
ン
ス
、
ド
イ
ツ
な
ど
各
国
に
20

〜
40
人
、
世
界
に
２
０
０
人
ほ
ど
。
そ
の

上
位
の
Ｇ
Ｐ
２
レ
ー
サ
ー
が
30
人
く
ら
い

で
、
そ
の
な
か
か
ら
年
間
１
〜
２
人
が
Ｆ

１
レ
ー
サ
ー
に
選
ば
れ
ま
す
。

高
橋　

す
ご
い
。
Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
に
な

れ
る
確
率
っ
て
、
お
そ
ろ
し
く
低
い
ん

で
す
ね
。日
本
人
の
Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
は
、

こ
れ
ま
で
10
人
ほ
ど
で
す
が
、
Ｆ
１

レ
ー
サ
ー
に
な
る
に
は
、
ど
ん
な
条
件

が
必
要
な
の
で
し
ょ
う
か
。

山
本　

僕
が
カ
ー
ト
競
技
を
始
め
た
と

き
、
Ｆ
１
レ
ー
サ
ー
は
雲
の
上
の
存
在
だ

と
い
う
こ
と
を
知
っ
て
、
す
ご
く
遠
い
存

在
に
感
じ
た
こ
と
を
覚
え
て
い
ま
す
。

実
力
も
さ
る
こ
と
な
が
ら
、
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
や
経
済
力
、
国
籍
の
バ
ラ
ン
ス
な
ど
も

考
慮
さ
れ
る
の
で
運
も
必
要
で
す
。
す

べ
て
の
フ
ァ
ク
タ
ー
が
揃
わ
な
い
と
、
Ｆ

１
レ
ー
サ
ー
に
は
な
れ
ま
せ
ん
。
当
然
な

が
ら
シ
ー
ト
が
空
か
な
け
れ
ば
乗
れ
な

い
の
で
、
タ
イ
ミ
ン
グ
も
重
要
に
な
っ
て

き
ま
す
。

高
橋　

Ｆ
１
で
は
、
最
高
時
速
が
３
５ 

０
㎞
に
達
す
る
こ
と
も
あ
る
と
か
。
Ｆ

１
レ
ー
サ
ー
は〝
神
の
領
域
〟と
言
い
ま

す
か
、
一
般
人
に
は
知
り
え
な
い
世
界

を
知
っ
て
い
る
と
思
う
ん
で
す

ね
。
よ
く
ス
ピ
ー
ド
を
上
げ
る
と

前
方
の
視
野
が
狭
く
な
る
と
い
い

ま
す
が
、
レ
ー
ス
の
間
、
周
り
の

景
色
は
ど
の
よ
う
に
見
え
て
い
る

ん
で
す
か
。

山
本　

ド
ラ
イ
ビ
ン
グ
時
は
、
視

点
を
な
る
べ
く
遠
く
に
置
く
よ
う

に
し
て
い
ま
す
が
、
自
分
の
体
や

車
の
コ
ン
デ
ィ
シ
ョ
ン
に
よ
っ

て
、
物
の
見
え
方
が
変
化
す
る
こ

と
は
あ
り
ま
す
ね
。
調
子
が
い
い

自動車レーサーとして世界最高峰のF1の舞台で、1,000分の1秒を争った山本左近氏。
現在は、父親が理事長を務める医療・福祉グループの統括本部長として経営に深くかかわ
る。時速350㎞という極限の世界でトップを極めた山本氏の目に映る医療・介護の世界と
は一体どのようなものなのだろうか。その経験と、今医療を見つめる視点を、国際医療福祉
大学大学院教授の高橋泰氏が聞いた。 � 構成＝野澤正毅
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高橋Tai対談

山
本
左
近 

氏 

● 

医
療
法
人
さ
わ
ら
び
会
副
理
事
長

高橋

対談
今
月
の
ゲ
ス
ト
▼

「多忙だ」ということは視点を変えれば
業務効率が低いだけのこともある

やまもと・さこん●1982
年、愛知県豊橋市生まれ。
94年にSRS-K（鈴鹿サー
キットスクール）に入校し、
自動車レースの世界に。
99年に全日本カート選手
権FAクラス全日本チャン
ピオン獲得。その後日本お
よび欧州でF3、フォーミュ
ラ・ニッポンなどで活躍。
05年から11年まで日本
人8人目のF1パイロット
として活躍。12年3月よ
り医療法人さわらび会／
社会福祉法人さわらび会
統括本部長。

ai



と
き
は
、
周
り
の
動
き
が
ス
ロ
ー
モ
ー

シ
ョ
ン
の
よ
う
に
見
え
る
ん
で
す
。
Ｆ

１
は
０
・
１
秒
の
差
が
勝
敗
を
大
き
く

左
右
し
ま
す
。
レ
ー
サ
ー
は
、
車
の
操

作
を
す
る
と
き
、
路
面
の
状
況
や
車
の

状
態
を
感
じ
と
り
、
文
字
通
り
瞬
時
の

判
断
を
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
ん
で
す

が
、
ス
ロ
ー
モ
ー
シ
ョ
ン
状
態
の
と
き

は
、
ブ
レ
ー
キ
を
踏
む
タ
イ
ミ
ン
グ
も

数
ｍ
単
位
、
時
間
で
０
・
01
秒
単
位
で

把
握
で
き
た
り
し
ま
す
。

高
橋　

確
か
に
、
時
速
３
０
０
㎞
な
ら

１
分
で
５
㎞
、
１
秒
で
80
ｍ
以
上
、
瞬

時
の
判
断
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

山
本　

レ
ー
サ
ー
は
、
そ
れ
を
感
覚
で

判
断
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
で
す
。

車
の
速
度
や
位
置
の
デ
ー
タ
は
正
確
に

出
る
ん
で
す
が
、
運
転
中
に
デ
ー
タ
を

分
析
し
て
い
る
時
間
は
あ
り
ま
せ
ん
。

高
橋　

車
は
、
基
本
的
に
ア
ク
セ
ル
、

ギ
ア
、
ハ
ン
ド
ル
、
ブ
レ
ー
キ
の
４
つ

の
要
素
の
組
み
合
わ
せ
で
操
作
し
ま
す

が
、
一
般
の
ド
ラ
イ
バ
ー
と
Ｆ
１
レ
ー

サ
ー
で
は
、
ど
ん
な
要
素
の
違
い
が
大

き
い
の
で
し
ょ
う
か
。

山
本　

僕
は
ブ
レ
ー
キ
だ
と
考
え
て
い

ま
す
。
レ
ー
ス
で
い
い
タ
イ
ム
を
出
す

に
は
、
カ
ー
ブ
な
ど
で
の
減
速
を
必
要

最
小
限
に
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

時
速
３
０
０
㎞
で
５
Ｇ
が
か
か
る
極
限

の
中
で
、
ブ
レ
ー
キ
を
踏
む
位
置
と
踏

む
量
の
限
界
を
常
に
探
り
な
が
ら
ド
ラ

イ
ビ
ン
グ
す
る
こ
と
が
難
し
い
ん
で
す
。

高
橋　

な
る
ほ
ど
。
そ
の
ほ
か
に
、
Ｆ

１
で
勝
つ
た
め
の
秘
訣
は
あ
り
ま
す
か
。

山
本　

た
と
え
ば
、
ピ
ッ
ト
イ
ン
の
と

き
、
目
的
の
位
置
に
正
確
に
車
を
止
め

る
こ
と
で
す
ね
。
位
置
が
ず
れ
る
と
、

タ
イ
ヤ
交
換
作
業
に
、
１
〜
２
秒
は
確

実
に
ロ
ス
し
ま
す
。
レ
ー
ス
で
は
こ
の

差
が
効
い
て
く
る
ん
で
す
。

高
橋　

走
っ
て
い
る
と
き
だ
け
で
な
く
、

車
を
止
め
て
い
る
と
き
も
、
勝
負
が
か

か
っ
て
い
た
と
は
、
意
外
で
す
ね
。

山
本　

僕
の
い
た
チ
ー
ム
で
は
、
タ
イ

ヤ
交
換
は
ど
う
や
っ
た
ら
効
率
的
か
と

い
っ
た
こ
と
も
、
ビ
デ
オ
を
撮
っ
て
検
証

し
、繰
り
返
し
練
習
し
て
い
ま
し
た
。レ
ー

ス
で
は
、
メ
カ
ニ
ッ
ク
の
ロ
ス
に
よ
る
１

秒
も
、
サ
ー
キ
ッ
ト
上
で
80
ｍ
以
上
を
疾

走
す
る
１
秒
も
、
同
じ
重
み
を
も
ち
ま

す
。
メ
カ
ニ
ッ
ク
の
人
た
ち
も
、
僕
ら
と

一
緒
に
、０・１
秒
単
位
で
レ
ー
ス
を
戦
っ

て
い
る
ん
で
す
ね
。

高
橋　

興
味
深
い
お
話
で
す
。
レ
ー
シ

ン
グ
チ
ー
ム
は
、
ど
ん
な
構
成
に
な
っ

て
い
た
ん
で
す
か
。

山
本　

Ｆ
１
は
年
間
20
レ
ー
ス
。1
チ
ー

ム
約
80
人
く
ら
い
が
転
戦
に
同
行
し
ま

す
。
メ
カ
ニ
ッ
ク
や
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
多
い

で
す
が
、
ス
タ
ッ
フ
の
食
事
を
担
当
す
る

コ
ッ
ク
も
い
ま
す
。
フ
ァ
ク
ト
リ
ー
内
で

研
究
開
発
部
門
に
い
る
ス
タ
ッ
フ
な
ど
も

含
め
る
と
、
大
き
い
チ
ー
ム
で
は
総
勢

３
０
０
〜
４
０
０
人
に
な
り
ま
す
。

高
橋　

そ
ん
な
に
多
く
の
人
が
か
か

わ
っ
て
い
る
ん
で
す
ね
。
と
こ
ろ
で
、

山
本
さ
ん
が
さ
わ
ら
び
会
に
入
っ
た

き
っ
か
け
は
何
だ
っ
た
ん
で
す
か
。

山
本　

僕
は
、
ス
ペ
イ
ン
を
拠
点
に
活

動
を
し
て
い
た
ん
で
す
が
、
12
年
１
〜

４
月
に
イ
ン
ド
や
中
東
の
レ
ー
ス
に
出

場
す
る
予
定
で
、
日
本
に
一
時
帰
国
し

た
ん
で
す
ね
。
そ
う
し
た
ら
、
レ
ー
ス

自
体
が
急
遽
キ
ャ
ン
セ
ル
に
な
っ
て
し

ま
い
、
し
ば
ら
く
実
家
に
滞
在
し
て
い

た
ん
で
す
。
す
る
と
、
両
親
に「
さ
わ

ら
び
会
の
仕
事
を
手
伝
っ
て
み
な
い
か
」

と
誘
わ
れ
ま
し
て
。「
何
が
で
き
る
の

わ
か
ら
な
い
け
ど
」と
何
気
な
く
か
か

わ
る
こ
と
に
な
っ
た
の
で
す
が
、
始
め

た
途
端
、
真
剣
に
な
り
ま
し
た
。

高
橋　

Ｆ
１
で
の
経
験
で
、
今
の
仕
事

に
役
立
っ
て
い
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

山
本　

Ｆ
１
も
、
医
療
・
介
護
も
、
一

つ
の
目
的
に
向
か
っ
て
、
専
門
の
多
職

種
が
一
致
団
結
す
る
と
こ
ろ
は
同
じ
で

す
。
Ｆ
１
で
の
チ
ー
ム
プ
レ
ー
の
経
験

は
、
医
療
・
介
護
の
仕
事
に
も
生
か
せ

る
と
思
う
ん
で
す
。

高
橋　

ま
さ
に
、
医
療
・
介
護
で
は
、

多
職
種
連
携
が
カ
ギ
を
握
っ
て
い
ま
す

よ
ね
。
山
本
さ
ん
は
、
チ
ー
ム
を
ま
と

め
る
た
め
に
、
ど
ん
な
こ
と
を
心
が
け

て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

山
本　

僕
は
、
Ｆ
１
チ
ー
ム
に
い
た
と

き
、
多
職
種
多
国
籍
だ
っ
た
ス
タ
ッ
フ
と

な
る
べ
く
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る

よ
う
に
し
て
い
ま
し
た
。
お
互
い
に
気
心

が
知
れ
て
い
れ
ば
、
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
た

と
き
も
ス
ム
ー
ズ
に
解
決
で
き
る
ん
で

す
。
そ
れ
に
、「
あ
い
つ
の
た
め
な
ら
」と

頑
張
っ
て
く
れ
る
の
で
、
成
績
に
も
影
響

す
る
ん
で
す
ね
。
そ
れ
で
、
今
の
職
場
で

も
、
ス
タ
ッ
フ
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
密
に
と
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

高
橋　

反
対
に
、
Ｆ
１
の
世
界
か
ら
医

療
・
介
護
の
世
界
に
入
っ
て
、
ギ
ャ
ッ

プ
に
驚
い
た
こ
と
は
あ
り
ま
し
た
か
。

山
本　

自
分
の
病
院
な
の
で
恥
ず
か
し

い
の
で
す
が
、
医
療
や
介
護
の
デ
ー
タ
を

き
ち
ん
と
と
っ
て
い
な
か
っ
た
こ
と
は
意

外
で
し
た
。過
去
の
デ
ー
タ
が
な
け
れ
ば
、

結
果
を
検
証
す
る
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん

よ
ね
。
Ｆ
１
の
世
界
で
は
、
１
秒
あ
る
い

は
コ
ン
マ
１
秒
を
短
縮
す
る
た
め
に
レ
ー

ス
に
か
か
わ
る
あ
り
と
あ
ら
ゆ
る
デ
ー
タ

を
取
り
、
車
を
改
良
し
た
り
、
メ
カ
ニ
ッ

ク
の
作
業
手
順
を
改
良
し
た
り
し
ま
す
。

レ
ー
ス
の
成
績
を
上
げ
る
た
め
に
、
デ
ー

タ
を
保
存
、活
用
し
て
い
ま
す
。
そ
こ
で
、

当
院
で
も
、デ
ー
タ
を
と
り
始
め
ま
し
た
。

高
橋　

ご
指
摘
の
と
お
り
、
日
本
の
医

療
界
は
、
医
療
行
為
を
相
対
化
し
、
比

較
分
析
す
る
こ
と
を
あ
ま
り
し
て
き
ま

せ
ん
で
し
た
ね
。
そ
の
せ
い
で
、
自
己

満
足
に
終
わ
り
が
ち
に
な
っ
て
し
ま
う
。

た
と
え
ば
、
外
科
医
は
新
し
い
手
術
法

を
取
り
入
れ
る
の
に
は
熱
心
で
す
が
、

効
率
的
な
手
術
法
で
手
術
時
間
を
短
く

す
る
と
い
っ
た
こ
と
に
は
関
心
が
薄
い
。

山
本　

当
院
で
も
、
ス
タ
ッ
フ
の
負
担

軽
減
や
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
が
目
的
で
情
報
シ

ス
テ
ム
を
導
入
し
た
の
に
、
シ
ス
テ
ム
導

入
が
目
的
化
し
て
し
ま
い
、
か
え
っ
て
負

担
や
コ
ス
ト
が
増
え
て
し
ま
っ
た
こ
と
が

あ
り
ま
し
た
。
ま
た
、
ス
タ
ッ
フ
が
い
つ

も「
多
忙
だ
」と
口
に
し
て
い
て
も
、
そ

れ
は
視
点
を
変
え
れ
ば
、
業
務
効
率
が

低
い
だ
け
の
こ
と
も
あ
る
の
で
す
。
た
と

え
ば
、
Ｘ
地
点
か
ら
Ｙ
地
点
に
行
く
場

合
、
道
順
を
知
ら
ず
に
徒
歩
で
１
時
間

か
か
っ
た
Ａ
さ
ん
と
、
道
順
を
知
っ
て
い

て
車
を
運
転
し
て
10
分
で
行
っ
た
Ｂ
さ

ん
と
で
は
、
Ａ
さ
ん
が
い
く
ら「
頑
張
っ

た
」と
主
張
し
て
も
、
ど
ち
ら
が
評
価
さ

れ
る
で
し
ょ
う
か
。
業
務
を
短
時
間
に

す
ま
す
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
ほ
か
の
業

務
に
取
り
組
ん
だ
り
、
患
者
さ
ん
を
ケ

ア
し
た
り
す
る
時
間
が
生
ま
れ
る
は
ず

で
す
。
医
療
・
介
護
の
ス
タ
ッ
フ
、
患
者

い
ま
す
。
こ
れ
を
実
現
す
る
に
は
、
０
・

１
秒
の
短
縮
を
め
ざ
し
て
作
業
プ
ロ
セ
ス

を
分
析
す
る
Ｆ
１
的
な
発
想
に
よ
る
業

務
改
善
に
、
国
を
挙
げ
て
取
り
組
む
必

要
が
あ
る
で
し
ょ
う
。

山
本　

日
本
の
医
療
や
福
祉
の
業
務
プ

ロ
セ
ス
を
改
良
す
る
こ
と
で
、
サ
ー
ビ

ス
の
質
を
落
と
さ
ず
に
、
１
日
当
た
り

１
時
間
程
度
の
業
務
の
短
縮
は
、
そ
れ

ほ
ど
難
し
い
話
で
は
な
い
と
思
い
ま
す
。

高
橋　

提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
の
質
や
量

を
保
ち
つ
つ
１
日
１
時
間
の
労
働
時
間

短
縮
が
実
現
す
れ
ば
、
日
本
の
医
療
ス

タ
ッ
フ
も
１
カ
月
の
バ
カ
ン
ス
を
と
っ

て
も
、
現
在
以
上
の
生
産
量
を
保
つ
こ

と
が
で
き
る
こ
と
に
な
り
ま
す
よ
ね
。

こ
れ
か
ら
は
ご
自
分
の
法
人
だ
け
で
は

な
く
、
医
療
界
に
そ
う
し
た
新
風
を
ど

ん
ど
ん
吹
き
込
ん
で
い
た
だ
き
た
い
。

山
本　

話
す
機
会
は
あ
ま
り
な
か
っ
た

の
で
す
が
、
医
療
・
介
護
の
世
界
で
僕

の
経
験
が
お
役
に
立
つ
な
ら
、
ぜ
ひ
伝

え
て
い
き
た
い
で
す
ね
。

高
橋　

時
速
３
５
０
㎞
、
秒
単
位
の
勝

負
の
世
界
で
戦
っ
て
き
た
だ
け
に
、
山
本

さ
ん
の
お
話
に
は
説
得
力
が
あ
り
ま
す
。

医
療
界
は
、
Ｆ
１
的
な
発
想
を
も
っ
て

時
間
当
た
り
の
生
産
性
を
見
直
さ
な
い

と
い
け
な
い
で
し
ょ
う
。
本
日
は
貴
重
な

お
話
を
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

さ
ん
の
双
方
に
と
っ
て
そ
の
ほ
う
が
い
い

で
し
ょ
う
。

高
橋　

日
本
の
医
療
界
は
、
効
率
を
重

視
し
て
こ
な
か
っ
た
ば
か
り
に
、
そ
う

し
た
弊
害
が
生
ま
れ
る
の
だ
と
思
い
ま

す
。
山
本
さ
ん
は
、
欧
州
で
10
年
間
も

生
活
さ
れ
て
い
た
の
で
、
考
え
方
も
合

理
的
に
な
っ
た
ん
で
す
か
。

山
本　

そ
れ
は
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん

ね
。
あ
る
一
面
的
な
見
方
で
す
が
、
欧

州
で
は
、
バ
カ
ン
ス
を
１
カ
月
間
し
っ

か
り
取
る
の
に
、
仕
事
が
滞
る
こ
と
は

あ
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
だ
け
業
務
効
率
が

高
い
ん
だ
と
思
い
ま
す
。

高
橋　

そ
の
と
お
り
。
フ
ラ
ン
ス
の
病

院
の
職
員
は
、
夏
冬
合
わ
せ
て
６
週
間

の
バ
カ
ン
ス
を
取
り
、
日
常
の
業
務
時
間

も
日
本
よ
り
短
い
に
も
か
か
わ
ら
ず
、

必
要
な
医
療
を
国
民
に
提
供
し
て
い
ま

す
。
時
間
当
た
り
の
生
産
効
率
が
日
本

よ
り
も
高
い
と
し
か
考
え
ら
れ
ま
せ
ん
。

日
本
の
病
院
で
は
、
医
療
の
質
に
も
収

入
に
も
あ
ま
り
影
響
し
な
い
こ
と
に
多

く
の
時
間
を
費
や
し
、
自
分
た
ち
を
忙

し
く
し
て
い
る
と
思
わ
れ
る
場
面
が
多

く
み
ら
れ
ま
す
。
人
口
減
少
社
会
に
突

入
し
、
一
人
ひ
と
り
の
労
働
効
率
を
上
げ

る
必
要
に
迫
ら
れ
て
い
る
日
本
社
会
は
、

欧
州
流
の
時
間
当
た
り
の
生
産
性
の
高

い
仕
事
の
仕
方
を
見
習
う
べ
き
だ
と
思

Hiroshi Kanek

79　フェイズ・スリー　2014.9 2014.9　フェイズ・スリー　78

高橋Tai対談

たかはし・たい●1986年、金沢大学医学部卒業。
同年、東京大学病院第1第3第2内科・麻酔科で
研修。92年、同大学医学系大学院医学博士課程
修了（医学博士）後、米国スタンフォード大学に
留学。94年、ハーバード大学公衆衛生校に武見
フェローとして留学。97年4月より国際医療福祉
大学医療福祉学部医療経営管理学科教授、
2009年から現職。主な著作に『TAI高齢者ビジュ
アル・ケアプラン作成』（日経BP出版局、共著）、
『DPC実践テキスト』（じほう、共著）ほか

今月のゲスト▶山本左近


